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DXアドバイザー認定登録申請ご利用マニュアル

■DXアドバイザー検定（スペシャリスト）認定登録について

DXアドバイザー検定（スペシャリスト）は一般社団法人中小企業個人情報セキュリティー推進協会
（以下当協会）の検定制度です。
当協会では、事業者向けに「DXマーク認証制度」を運営しており、申請者の申請要件として、
①社内にDX推進人材がいること（申請事業者向けの審査項目の一つとして別試験の合格が必要
②社内外にかかわらず、当協会から「認定をうけたDXアドバイザー」とDX推進にかかる継続的な支
援サービスの契約を締結していることと定めております。
「DXマーク認証制度」については、下記URLを参照ください。
今回の「DXアドバイザー検定」で合格された方は、所属される会社自身が「DXマーク認証制度」の
申請をする場合、①の試験に合格したとみなします。
また、②に定める「認定をうけたDXアドバイザー」になるためには、改めて、当協会に「DXアドバ
イザーの認定を受けるための申請」をいただき、当協会にて書類審査をしたのち、「認定」させて頂
くことになります。（認定登録料は11,000円(税込）：有効期間1年間：更新時に更新試験あり。）

※申請前にDXアドバイザー制度についての下記URLを参照ください。

「DXマーク認証制度」について： https://www.sp2.or.jp/dxmark/

https://www.sp2.or.jp/dxadvisor/systems.html



◆登録申請に必要なもの(事前にご準備していただくもの）

• DXマーク検定（スペシャリスト）合格証番号
• DXアドバイザー認定登録申請は、DXアドバイザー検定(スペシャリスト）に合格した方のみが申請

を行うことができます。

• 合格証番号は、検定試験後に通知されるメールまたは、CBTソリューションズの試験マイページ内に
発行される合格証をご確認ください。

• 本人確認書類データ
• 運転免許証（表・裏）、マイナンバーカード(写真記載面）、パスポート（写真記載面）

住民票（本人住所記載面）の何れかの写真データをアップロードしていただく必要があります。

• アップロードしていただく画像は、ファイル形式：jpg、png、 gif、PDF形式ファイルのみで、ファ
イルサイズ：10MBまでとさせていただいております。

◆ 認定登録審査合格判定後に必要なこと
• 認定料の支払い

• 認定料は、11,000円(税込み）となります。
• お支払い期限は、合格判定通知後２ヶ月となります。※２ヶ月以内にお支払いがなければ再申請と

なりますのでご注意ください。
• お支払い方法は、クレジット払いと当協会指定口座へのお振り込みの2種類となります。
• 認定登録の有効期間は、1年間となります。
• 認定登録の更新料は,11,000円(税込み）となります。※更新時に更新試験があります。

■DXアドバイザー認定登録申請についての確認事項

◆ 申請条件
⚫ DXアドバイザー検定に合格し、また、合格した日から申請日が1年以内の申請であること
⚫ 申請日の年齢が18歳以上であること
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メールアドレス登録 認定登録料支払い手続き申請手続き

※パソコンから操作してください。スマートフォン端末やタブレット端末からは
申請できません。
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注１：認定料は、11,000円(税込み）となります。お支払い方法は、クレジット払いと
当協会指定口座へのお振り込みの2種類となります。あらかじめご承知願います。

■認定登録完了までの流れ



当サイトをご利用いただくため、下記環境を推奨しております。
※推奨環境下のご利用でも、ブラウザの設定状況によっては表示、機能に不具合が起こる
可能性がございます。予めご了承くださいますようお願いします。

推奨 ブラウザ

• Microsoft Edge最新版
• Google Chrome最新版
• Firefox 最新版
• Safari 最新版

※Internet Explorerは、 Internet Explorer 11以下非対応となっております。
（一部登録機能に不具合が起こる可能性がございます。ご注意下さるようお願いします。）

各ブラウザの設定 JavaScript：ON      Cookie：ON

※当サイトではJavaScript、およびCookieを使用しております。正しくご利用いただくた
め、お使いのブラウザのメニュー設定で有効にしていただきますようお願いします。

■パソコンの推奨ブラウザについて



（URL）https://dxmark.or.jp/top/DXマークWeb申請ポータルTOP画面 ２

①ログインID（アカウント作成で登録したメールアドレス）を入力してください。

②パスワード（アカウント作成で登録したパスワード）を入力してください。

③［ログイン」を押下すると申請ページ及びマイページに遷移します。

②

③

①

申請にはアカ
ウントの登録
が必要になり
ます。矢印の
ボタンを押下
して申請を進
めてください。



①「DXアドバイザー
認定登録申請アカウン
トの作成」ボタンを押
下してください。

１

①メールアドレスを入
力。入力したメールア
ドレスが、ログインID
となります。

②「登録」ボタンを押
下すると、次画面に遷
移します。

２

②

①

①

アカウント作成手順 「メールアドレス登録」

※携帯キャリアメールアドレスは、登録不可です。ご注意ください。



件名： 【DXマークWeb申請ポータル】アカウント登録手続きのお知らせ

２

①

３

①メール本文に記載され
ているボタンを押下する
とアカウント情報登録画
面が表示されます。

①［送信］ボタンを押下
すると入力したメールア
ドレスにメールが送信さ
れます。

４

アカウント作成手順 「メールアドレス登録」

アカウントを登録する

こちらはDXマークWeb申請ポータル運営事務局です。 現在アカウント登録手続きは
まだ完了しておりません。 以下の「アカウントを登録する」ボタンより、アカウント
情報の登録を行ってください。
登録メールアドレス： ｘｘｘｘｘ@ｘｘｘｘｘ

※本メールは自動送信されています。このメールにお心当たりのない場合は、
URLにアクセスせずメールを破棄してください。また、返信いただいても回答で
きませんので、あらかじめご了承ください。

DXマークWeb申請ポータル
https://dxmark.or.jp

①

＜メール本文サンプル＞

https://dxmark.or.jp/


5

アカウント情報登録(申請）手順 「ログイン情報入力」

a:ログイン情報入力

①

②

①ログインＩＤは、メールアドレス登録で登録したメールアドレスが
自動表示されます。

②パスワード（半角英数字記号８文字以上）を入力、同じ文字をパス
ワード（確認用）に入力してください。

a



5

ｂ:DXアドバイザー情報

①

①各項目を
入力してく
ださい。

b

※勤務先名は、必須項目
となっております。
勤務先がない場合：学生
の方は学生、その他の方
は無所属と入力ください。

アカウント情報登録(申請）手順 「DXアドバイザー情報入力」



5
c:DXアドバイザー検定

①

①DXアドバイザー検定「スペシャリスト」に合格後発行された合格
証番号を入力ください。
合格証番号は、検定試験後に通知されるメールまたは、CBTソリュー
ションズの試験マイページ内に発行される合格証をご確認ください。

c

アカウント情報登録(申請）手順 「DXアドバイザー検定合格証番号入力」



5

d:本人確認書類

①

①プルダウンからアップロードする本人確認書類データの下記種別を
選択してください。

・運転免許証
・マイナンバーカード
・パスポート
・住民票

d

アカウント情報登録(申請）手順 「本人確認書類のアップロード」



5

アカウント情報登録(申請）手順 「本人確認書類のアップロード」

※運転免許証は、表面、裏面のデータアップロードが必須となります。

※各々アップロードしていただくデータは、ファイル形式：jpg、png、 gif、
PDF形式ファイルのみで、ファイルサイズ：10MBまでとなっております。

プルダウン選択後の各確認書類書類データアップロード画面



5

e:個人情報保護方針・利用規約・DXアドバイザー規定同意チェックボックス

①

①全ての入力が完了したら確認ボタンを押下。確認画面に遷移します。

e

■個人情報保護方針と利
用規約及びDXアドバイ
ザー規定を熟読の上
チェックボックスをそれ
ぞれクリックしてくださ
い。

■当協会の個人情報保護
方針と利用規約及びDX
アドバイザー規定に同意
いただくことが、申請の
必要条件となっておりま
す。

アカウント情報登録(申請）手順 「個人情報保護方針・利用規約・DXアドバイザー規定確認同意」



5

②

①登録情報の修正が有れば修正ボタンを押下して、修正画面で修正してください。

②確認した登録情報でよろしければ登録ボタンを押下して、登録完了となります。

この画面で全て
のアカウント作
成登録(申請）
情報の確認をし
ていただきます。

※登録後のプロ
フィール変更は、
ユーザー側では
行えない仕様と
なっております
ので、ご注意く
ださい。

①

アカウント情報登録(申請）手順 「登録情報確認」

画面上部 画面下部



件名： 【DXマークWeb申請ポータル】アカウント登録完了のお知らせ

２

①メール本文に記載され
ているボタンを押下する
とDXマークWeb申請
ポータルのTOPページ
（ログインページ）が表
示されます。

①アカウント情報確認画
面下部にある［登録］ボ
タンを押下するとアカウ
ント作成者のメールアド
レスにアカウント登録
(申請）完了メールが送
信されます。

DXマークWeb申請ポータルを開く

こちらはDXマークWeb申請ポータル運営事務局です。 ご登録ありがとうございます。
アカウント登録(申請）が完了しました。

登録メールアドレス： ｘｘｘｘｘ@ｘｘｘｘｘ

※本メールは送信専用です。返信はおこなっておりません。

DXマークWeb申請ポータル
https://dxmark.or.jp

①

＜メール本文サンプル＞

＜登録情報確認画面下部＞

①

アカウント情報登録(申請）手順 「アカウント登録（申請）完了メール」

https://dxmark.or.jp/


（URL）https://dxmark.or.jp/top/

DXマークWeb申請ポータルTOP画面からログイン
２

①ログインID（アカウント作成で登録したメールアドレス）を入力してください。

②パスワード（アカウント作成で登録したパスワード）を入力してください。

③［ログイン」を押下するとDXアドバイザーマイページの画面に遷移します。

②

③

①

DXアドバイザー「アカウント登録後(申請後）のマイページへのアクセス」



DXアドバイザー「マイページTOP画面」

■文字リンクを押下する
とアカウント作成で登録
したプロフィール情報と
ユーザーメールアドレス
が確認できます。

現在のステータスが表示されています。
申請後から審査が完了するまでは、「認定審査受付」のステータスとなります。
審査期間は、三週間程度とかかります。ご了承願います。

○○○○ 様



お問い合せ項目をプルダウン
選択してください。

左ナビゲーションのお問
い合わせの文字リンクを
押下するとお問い合わせ
フォームの画面になりま
す。

お問い合わせ内容を入力した
ら送信ボタンを押下してくだ
さい。

※運営事務局からご登録のメールアドレスに折り返しのご連絡を
させていただきます。

DXアドバイザーマイページ 「サポート」→お問い合せフォーム

○○○○ 様



DXアドバイザー マイページ「アカウント管理」→パスワード変更

■左ナビゲーションで、パスワード変更の文字リンクを押
下するとパスワード変更の画面になります。

■パスワードは何度でもユーザー側で変更できますので、
セキュリティの観点から定期的な変更を推奨しています。

○○○○ 様



DXアドバイザー認定 審査完了後（合格判定） マイページＴＯＰ画面

■審査が完了し、合格判定となりまし
たら運営事務局から合格通知と認定料
のお支払手続きのご案内がメールで届
きます。

■請求管理にある「ＤＸアドバイザー
認定お支払手続き」の文字リンクを押
下してお支払手続きに進んでください。

■お支払い期限は、合格判定通知後
２ヶ月となります。
※２ヶ月以内にお支払いがなければ再
申請となりますのでご注意ください。

○○○○ 様



お支払い内容をご確認い
ただき、ボタンを押下し
てお支払い手続きを進め
てください。

DXアドバイザー認定料 お支払の手続き

○○○○ 様



○○○○ 様

■チェックボックスをクリック
してお支払い方法を選択くださ
い。

■お支払い方法は、クレジット
決済と銀行振り込みの２種類の
選択となります。

DXアドバイザー認定料 お支払の手続き １「お支払い方法の選択」

選択したチェックボックスが青色になる
のを確認してボタンを押下して次にお進
みください。



※クレジット決済を選択した場合

お支払金額とお支払い
方法の確認となります。

お支払金額とお支払い方法に相違なけれ
ばボタンを押下して次に進んでください。

○○○○ 様



■ここにクレジットカード情報の
入力をお願いします。

■Visa、MasterCard、JCBの
CVC（セキュリティコード）は、
カード裏面の下３桁の数字です。

※American Expressカードは、表面右
上４桁の数字となります。

ボタンを押下するとお支払い手続きが
完了します。

■ご決済の情報の確認がとれた時点で認定登録
手続き完了となり、認定番号が発行されます。
※マイページTOPから認定証が発行されます。

DXアドバイザー認定料 お支払の手続き ３「クレジット決済」

○○○○ 様



お支払金額とお支払い
方法の確認となります。

※銀行振込を選択した場合

お支払金額とお支払い方法に相違なけれ
ばボタンを押下して次に進んでください。

DXアドバイザー認定料 お支払の手続き ２「お支払い内容の確認」

○○○○ 様



※お支払い方法の選択で銀行振り込み
を選択した次画面

※１：ＤＸ化推進（ペーパー
レス）の観点から紙での請求
書の発行はいたしません。ご
理解ご協力のほどよろしくお
願い申し上げます。

■振込先口座情報を表記
しております。

■ご入金の確認がとれた
時点で認定登録手続き完
了となり、認定番号が発
行されます。
※マイページTOPから
認定証が発行されます。

■お支払い期限は、合格
判定通知後２ヶ月となり
ます。
※２ヶ月以内に銀行振り
込みによるお支払いが確
認できない場合は再申請
となりますのでご注意く
ださい。

■「お支払い方法の選択完了」ボ
タンを押下すると運営事務局から
【ＤＸアドバイザー認定料のご請
求のお知らせ】メールが自動配信
されます。
■【ＤＸアドバイザー認定料のご
請求のお知らせ】メールをもって
当協会からの請求書とさせていた
だいております。※１

DXアドバイザー認定料 お支払の手続き ３「銀行振り込み」

○○○○ 様


